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 السلوك الاستهلاكي الترفي وعلاقته بفاعلية الذات الاجتماعية
لدى طالبات الجامعة المستنصرية

م.د.وجدان عظيم عبد الحسن1

كليةالاداب /علم النفس / الجامعةالمستنرية  1

الملخص :

  تنــاول البحــث الحــالي العاقــة بــن الســلوك 
الاســتهاكي الــرفي وفاعليــة الــذات الاجتاعيــة 
ــث  ــتنرية ،حي ــة المس ــات الجامع ــدى طالب ل

هــدف البحــث الحــالي الى التعــرف عــى

الســلوك الاســتهاكي الــرفي . 1
لــدى طالبــات الجامعــة.

ــة . 2 ــذات الاجتاعي ــة ال فاعلي
ــة. ــات الجامع ــدى طالب ل

الارتباطيــة . 3 العاقــة 
الاســتهاكيالرفي  الســلوك  بــن 
لــدى  وفاعليةالذاتالاجتاعيــة 

الجامعــة طالبــات 
مــدى إســهام فاعليــة الــذات . 4

الاســتهاكي  الســلوك  الاجتاعيــة في 
ــة. ــات الجامع ــدى طالب ــرفي ل ال

ولتحقيــق أهــداف البحــث الحــالي 
الســلوك  لقيــاس  أداة  الباحثةببنــاء  قامــت 
ــى  ــف المتبن ــب التعري ــرفي بحس ــتهاكي ال الاس
وترجمــة قيــاس فاعليــة الــذات الاجتاعيــة 
العربيــة  اللغــة  الى  الأجنبيــة  اللغــة  مــن 
خصائصهــا  الرجمــة  صــدق  اســتخراج  و 
بلــغ  الســايكومرية مــن صــدق وثبــات إذ 

)0.81( ).)Test-retestــاس طريقــة ــات المقي ثب
وبطريقــة الفاكرونبــاخ )0.86( وهــا معامــي 
ــذات  ــة ال ــاس فاعلي ــا مقي ــن، ام ــات جيدي ثب
الاجتاعيــة فلقــد قامــت الباحثةباســتخراج 
ــات  ــدق وثب ــن ص ــايكومرية م ــه الس خصائص
 )0.84())Test-retest إذ بلــغ الثبــات بطريقــه
وبطريقــة الفاكرونبــاخ )0.88( وهــا معامــي 
الباحثــة  طبقــت  وبعدهــا  جيديــن  ثبــات 
المقياســن عــى عينــه البحــث البالغــة 400 
طالبــة جامعيــة مــن كليــة الاداب الجامعــة 
ــرت  ــات أظه ــل البيان ــد تحلي المســتنرية وبع

النتائــج مايــي :

تتمتــع عينــة البحــث الحــالي . 1
بالســلوك الاســتهاكي الــرفي

تتمتــع عينــة البحــث الحــالي . 2
بفاعليــة الــذات الاجتاعيــة.

ارتباطيــه . 3 عاقــة  توجــد 
دالــة بــن  الســلوك الاســتهاكي الــرفي 

الاجتاعيــة. الــذات  وفاعليــة 
الــذات . 4 فاعليــة  تســهم 

الاســتهاكي  الســلوك  الاجتاعيــة في 
الــرفي.

الحــالي  البحــث  نتائــج  ضــوء  وفي 
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ــات  ــن التوصي ــه م ــة مجموع ــت الباحث وضع
والمقرحــات

الكلماتالمفتاحية :)السلوك الاستهلاكي، 
الترفي ، الفاعلية، العوامل النفسية ، العوامل 

الاجتماعية (

Luxury consumer behaviuor and its 
relationship to social self-efficacy

Students of Al-Mustansiriya Univer-
sity

Dr. WIjdan Adheem Abdel Hassan

College of Arts/Psychology/Al-Mus-
tansiriya University

Summary

 The aim of the current research is to 
identify

1. Leisure consumer behavior among 
university students.

2. Social self-efficacy among university 
students.

3. Correlational relationship between 
luxury consumerism and social self-ef-
ficacy.

4. The extent to which the social self-ef-
ficacy contributes to the luxury con-
sumer behavior.

In order to achieve the objectives of the 

current research, the researcher built a 
tool to measure leisure consumer be-
havior according to the adopted defi-
nition, and translated the measurement 
of social self-efficacy from the foreign 
language into the Arabic language, and 
extracted the validity of the translation 
and its psychometric characteristics 
from the validity and stability of the 
scale.

Test-retest(. )0.81( and the Facron-
bach method )0.86(, which are two 
good coefficients of stability. As for 
the measure of social self-efficacy, the 
researcher extracted its psychometric 
properties from honesty and reliability, 
as the stability reached by the method 
of Test-retest )0.84( and by the Facron-
bach method )0.88(. and they are good 
stability coefficients, and then the re-
searcher applied the two scales to the 
sample of the research, which amount-
ed to 400 female university students 
from the College of Arts, Al-Mustan-
siriya University, and after analyzing 
the data, the results showed the follow-
ing:

1. The current research sample enjoys 
leisure consumer behaviour

2. The sample of the current research 
enjoys the effectiveness of the social 
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self.

3. There is a significant correlation be-
tween luxury consumer behavior and 
social self-efficacy.

4. Social self-efficacy contributes to 
luxury consumption behaviour.

In light of the results of the current re-
search, the researcher developed a set 
of recommendations and suggestions

key words :

)behaviour, entertainment, effective-
ness, psychological factors, social fac-
tors(

مشكلة البحث 

يهيمــن زمننــا الحــاضر زمــن التبــدلات 
والتحــولات الريعــة عــى كل الأشــياء، بحيــث 
ــة  ــر مرتبط ــتهاكية غ ــة الاس ــت العملي أصبح
بالاطــار الثقــافي لافــراد فقــط، وأنمــا أصبحــت 
مكانــة  يحــدد  اجتاعيــاً،  دافعــاً  لديهــم 
الفــرد الاجتاعيــة بحســب كميــات الســلع 

ــتهلكها.  ــي يس ــات الت والخدم

ونتيجــة لذلــك تشــكلت لــدى الأفــراد 
نزعــات اســتهاكية ترفيهيــة، وأضحــى التســوق 
في حــد ذاتــه هدفــاً يســعى إليــه الأفــراد راغبن 
ــواق،  ــرح في الأس ــا يط ــى كل م ــول ع في الحص
الأفــراد،  أقــر  الأمريكيــون  جعــل  وهــذا 
ــو، 1990: 11(.  ــوت )كارل ــى الم ــون حت يقرض

مــن  الكثــر  تعــاني  مجتمعنــا  وفي 
الاجتاعيــة  ذواتهــم  فاعليــة  نتيجــة  الاسر 
العــام  الطابــع  الى مســايرة  تدفعهــم  التــي 
ــن عــن  ــن اجتاعي ــدوا فاعل للمجتمــع وأن يب
ــا هــو  ــر كل م ــة للأســواق لتوف ــق الهرول طري
ــد  ــد ومطــروح في الأســواق، فالشــاب يري جدي
ــت  ــاءه، والبن ــن زم ــعبية ب ــر ش ــون اك أن يك
تريــد ان تقتنــي مــا تتباهــى بــه امــام زمياتهــا، 
وهكــذا يتحــول الدافــع الى الاســتهاك الى دافــع 
ــع،  ــي الدواف ــى باق ــة ع ــه الأولوي ــي ل اجتاع
يتحــول الى رغبــات مصطنعــة وغــر ضروريــة. 

النمــط  هــذا  ان  هــو  والمشــكلة 
ــالي  ــة، وبالت ــه نهاي ــس ل ــر لي الاســتهاكي التوف
مســتمرة  اقتصاديــة  ضغوطــاً  يخلــق  فانــه 
عــى الأسرة العراقيــة والمجتمــع ككل، وهــو 
ــن  ــد م ــة الى مزي ــؤدي في النهاي ــذي ي ــر ال الأم

الاسريــة.  والمشــكات  الضغــوط 

ولقــد لمســت الباحثــة هــذه المشــكلة 
لاحظــت  إذ  تدريســية،  كونهــا  الجامعــة  في 
ــدى  ــرة ل ــلوكيات بك ــذه الس ــل ه ــار مث انتش

ــواء.  ــدٍ س ــى ح ــاً ع ــوراً وإناث ــة ذك الطلب

ومــن هنــا تنبثــق مشــكلة البحــث في 
الإجابــة عــن التســاؤل الآتي: 

هــل توجــد عاقــة ارتباطيــة بــن الســلوك 
الاســتهاكي الــرفي وفاعليــة الــذات الاجتاعيــة 

ــة؟  ــة الجامع ــدى طلب ل
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أهمية البحث

الاســتهاك الــرفي ظاهــرة قديمــة قــدم 
ــالإسراف  ــا ب ــر عنه ــة، ويع ــات البري المجتمع
والتبذيــر، ويؤثــر في هــذا الســلوك الكثــر مــن 
ــد أن كان  ــة بع ــية والاجتاعي ــل النفس العوام
يعتقــد أن العامــل الاقتصــادي هــو العامــل 
ــذا الســلوك.)عبدالعال،  ــؤدي الى ه ــد الم الوحي

2022، صفحــة 124(

 Anjal Arnest ويعــد انجــل ارنســت
أول مــن نبــه الى تأثــر العوامــل الاجتاعيــة في 
الســلوك الاســتهاكي الــرفي، وهــو مــا أشــار اليــه 
فيليــب Veblen عــن طريــق وجهــة نظــره عــن 
الطبقــة المرفــة، حيــث أكــد عــى أهميــة 

العوامــل الاجتاعيــة في ثقافــة الاســتهاك.

)البياتي، 2016، صفحة 304(

 modivlliani وأشــار مــود يفبليــاني
الى أن الاســتهاك الــرفي لافــراد لا يتأثــر بعامــل 
الدخــل فحســب، بــل يتأثــر أيضــا بموقــف 
الافــراد نحــو ســلم توزيــع الدخــل كــا يتأثــر 
أيضــا بســلوك الفئــة الاجتاعيــة التــي يطمــح 
ــي. ــتواها الاجتاع ــول الى مس ــراد في الوص الاف

)عبدالعال، 2022، صفحة 130(

إن جميــع عمليــات الــراء تتــم عــن 
ــراد،  ــة للأف ــات الاجتاعي ــر الحاج ــق تأث طري
ولقــد أصبحــت حاجــة لا يمكــن الاســتغناء 
ــعور،  ــدون ش ــا ب ــاث يومي ــها الان ــا، تمارس عنه
وقــد يختلــف ســلوك المــرأة عــن ســلوك الرجل، 
ــة وحساســية  ــة مظهري ــون ان للمــرأة طبيع ك

ــار  ــت الأنظ ــة ولف ــب الجاذبي ــو ح ــة نح عالي
والجاليــة  للكاليــات  الاســتهاك  وحــب 

.)عبدالعــال، 2022، صفحــة 133(

الاجتاعيــة  الــذات  فاعليــة  وتعــد 
مــن اهــم مجــالات فاعليــة الــذات، وهــي 
احــدى اهــم المتغــرات التــي تؤثــر في الســلوك 
الاجتاعــي، ويعرضهــا كل مــن وي وآخريــن 
الافــراد  معتقــدات  بأنهــا   )wei etal )2005
حــول قدرتهــم في المبــادأة بالاتصــال الاجتاعي 

ــدة. ــات جدي ــر صداق وتطوي

 Wei, Russell, & Zakalik, 2005,(
)p. 602

ويشــر بانــدورا الى ان فاعليــة الــذات 
ــات  ــة عاق ــي النجــاح في إقام ــة تعن الاجتاعي
 Connolly كونــولي  لــــ  وطبقــا  اجتاعيــة 
ــة  ــذات الاجتاعي ــة ال ــن فاعلي 1989(( تتضم
بعــض المهــارات مثــل الاشــراك في الجاعــة 
ــد  ــة وعق ــاطات الاجتاعي ــة او النش الاجتاعي
المســاعدة. طلــب  او  وتقديــم  الصداقــات 

)Connolly , 1989: 258(

فالافــراد ذوي فاعليــة ذات اجتاعيــة 
عاليــة ســوف يبحثون عــن الخــرات الاجتاعية 
مــع توقعهــم بــان هــذه الخــرات ســتكون 
الاجتاعيــة  الخــرات  كانــت  واذا  ناجحــة، 
تــدرك بوصفهــا فاشــلة، فــان توقعــات الافــراد 
ســتكون قليلــة الفاعليــة وبهــذا ســيقل التفاعل 

)Butle, 2012( .الاجتاعــي

وإن فاعليــة الــذات الاجتاعيــة خال 
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المرحلــة الجامعيــة تكــون ذات أهمية بالنســبة 
للطلبــة لتحقيــق طموحاتهــم، فمنهــم من يريد 
ان يكــون قائــداً ، وبعضهــم يريــد ان يكــون لــه 
ــد ان  ــة, والبعــض الآخــر يري ــق او صديق صدي
ــة  ــة معين ــاء لجاع ــخصيته او الانت ــور ش يط
قــد تكــون جاعــة سياســية او فريــق ريــاضي .

)kullksi zoglu, 2000: 11(

أهداف البحث :

يهدف البحث الحالي التعرف على

لــدى . 1 الــرفي  الســلوك 
. الجامعــة  طالبــات 

ــة . 2 ــذات الاجتاعي ــة ال فاعلي
ــة. ــات الجامع ــدى طالب ل

بــن . 3 الارتباطيــة  العاقــة 
الــذات  وفاعليــة  الــرفي  الســلوك 
الجامعــة. طلبــة  الاجتاعية.لــدى 

مــدى اســهام فاعليــة الــذات . 4
الاجتاعيــة في الســلوك الرفي.لــدى 

ــة. ــة الجامع طلب

حدود البحث:

يتحــدد البحــث الحــالي بطالبــات الجامعــة 
المســتنرية / كليــة الآداب للطالبــات الدراســة 

ــدراسي )2022-2021(. ــام ال ــة للع الصباحي

تحديد المصطلحات :

 luxury: الــترفي  الاســتهلاكي  الســلوك  اولاً: 
consumer behaviour

- عرفــه جــوردن مارشــال )2000(:بأنــه شــكل 
مــن أشــكال مذهــب المتعــة، أو نزعــة المتعــة 
وتدبرالــروات  التباهــي  عــى  تقــوم  التــي 
والســلع، مــع ماحظــة أن النســاء يمثلــن رمــزاً 
مــن رمــوز تلــك الــروة لتــي يتباهــى بهــا 

ــا. صاحبه

ــه الاســتخدام  - رشــوان وآخريــن )2014( : بأن
القيمــة،  ذات  والخدمــات  للســلع  المــرف 
ــش  ــن يســتخدمها يعي ــاس أن م ــى يعرفالن حت
حالــة مــن ســعة، مــا يخــول لــه الحــق في أن 
يشــغل مركــزاً اجتاعيــاً مرتفعــا، او يثبــت 
ــة  ــة اجتاعي ــزه في طبق ــتخدام مرك ــذا الاس ه
ــة . )رشــوان، محمــد، و الشــايب، 2014،  معين

صفحــة 2(.

ولقــد تبنــت الباحثــة تعريفــاً رشــوان وآخــرون 
)2014( تعريــف نظريــاً للبحــث الحــالي، كونهــا 

اعتمــدت عليــه في بنــاء أداة القيــاس.

التعريف الاجرائي :

التــي تحصــل عليهــا  الكليــة  الدرجــة  إنــه 
المســتجيبة عــى المقيــاس المعــد لهــذا الغــرض .

 socialالاجتماعيــة الــذات  فاعليــة  ثانيــا: 
self-efficacy

وعرفها كل من

)Bandura )1999 باندورا-

ــي  ــم الت ــراد بقدراته ــي الأف ــا وع إنه
ــة  ــات الاجتاعي ــق العاق ــم مــن تحقي تمكنه
والعمــل مــع الاخريــن والتعامــل مــع المواقــف 
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ــة. ــات الاجتاعي ــة والراع الاجتاعي

Bandura, Pastorelli, Barba-(
)ranelli, & Caprara, 1999, p. 260

)smith & Betz )2000 سمث وبيتنر- 

ــى  ــم ع ــراد في قدراته ــة الأف ــا ثق إنه
التــي  الاجتاعيــة  التفاعــات  في  الاشــراك 
العاقــات  عــى  للحفــاظ  الفــرد  يحتاجهــا 
)Smith & Betz, 2000, p. 438( .الشــخصية

ولقــد تبنــت الباحثــة تعريــف باندورا 
)1999( تعريفــاً نظريــاً للبحــث الحالي.

التعريــف الإجــرائي: انــه الدرجــة التــي 
تحصــل عليهــا الطالبــة عــن طريــق اســتجاباتها 

للمقيــاس المعــد لأغــراض البحــث الحــالي.

الفصل الثاني

اولاً: الاستهلاك الترفي

المقدمة:

الاســتهاك الــرفي ظاهــرة قديمــة قــدم 
ــالاسراف  ــا ب ــر عنه ــة، ويع ــات البري المجتمع
ــي  ــع الجاه ــت في المجتم ــد كان ــر، وق والتبذي
ــلم  ــه وس ــه علي ــى الل ــي ص ــث النب ــن بع ح
ــارة الى  ــالى إش ــه تع ــه قول ــار إلي ــا أش ــو م وه
ــة »يقــول أهلكــت مــالاً  بعــض رمــوز الجاهلي
لبــداً أي مــالاً كثــراً فهــو بتفاخــر بأنــه أهلــك 
ــة،  ــع والمظاهــر الاجتاعي ــواع الممت المــال في أن
وهــذا هــو الاســتهاك التظاهــري. )عبدالعــال، 

2022، صفحــة 137(

An- ارنســت انجــل  كان   وقــد 

ــل  ــر العوام ــه الى تأث ــن نب jal Arenst أول م
الاجتاعيــة في الاســتهاك، وهــذا مــا أشــار 
إليــه فيبلــن Veblen مــن خــال وجهــة نظــره 
ــة  ــى أهمي ــد ع ــث أك ــة، حي ــة المرف في الطبق
ــة الاســتهاك،  ــة عــى ثقاف ــل الاجتاعي العوام

ــه. ــتهلك ل ــة المس ــن حاج ــر ع ــض النظ بغ

أن  الى   Modiviliani موديفليــاني  وأشــار 
بعامــل  يتأثــر  لا  لافــراد  الــرفي  الاســتهاك 
الدخــل فحســب بــل بموقــف الافــراد نحــو 
ســلم توزيــع الدخــل كــا يتأثــر ســلوكهم 
ــي  ــة الت ــة الاجتاعي ــلوك الفئ ــادي بس الاقتص
ــي  ــتواها الاجتاع ــول الى مس ــون الوص يطمح
ــد، و الشــايب، 2014، صفحــة  .)رشــوان، محم

. )7

ــذون  ــون يأخ ــدأ الباحث ــا ب ــن هن وم
بعــن الاعتبــار أبعــاداً أخــرى في معالجتهــم 
ــل  ــة للعوام ــت بصل ــتهاك، لاتم ــوع الاس لموض
عــى  تؤكــد  دراســات  فهنــاك  الاقتصاديــة، 
العوامــل الاجتاعية والنفســية في تفســر زيادة 
انتشــار الســلوك الــرفي، بوصفهــا عومــل تــؤدي 
مهــاً في تحديــد الأنمــاط الاســتهاكية  دوراً 
ــي  ــة الت ــة والمهني ــل البيئي ــن العوام ــاً ع فض

ــا.  ــن اغفاله لايمك

 Dozenbary وهــذا ما يــراه دوزنــري
بــأن الانفــاق الاســتهاكي الــرفي لايعتمــد عــى 
ــتوى  ــى مس ــد ع ــل يعتم ــل ب ــتوى الدخ مس
العاقــات الاجتاعيــة بــن الآخريــن. مدفوعــة 
بســلوكيات اجتاعيــة مثــل حــب المظاهــر، 
التــي أدت الى زيــادة التنافــس والتقليــد وعــدم 
ــي  ــان تقت ــة الانس ــل ان طبيع ــة. ولع القناع
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عــى  الــذي  الخارجــي،   الاهتــام بمظهــره 
ــه، أو مــا  أساســه يتــم الحكــم الاجتاعــي علي
يقتنيــه أو يســتعمله، فــان الانســان يجد نفســه 
ليكــون  المظاهــر  بهــذه  لاهتــام  مدفوعــاً 
ــرام  ــى الاح ــول ع ــاً أو للحص ــولاً اجتاعي مقب

)Goodivin, 2008: p.16( مــن الآخريــن

الســلوك 	  في  المؤثــرة  العوامــل 
الــرفي: 

تشــر الأدبيــات الى وجــود عــدد مــن 
العوامــل المؤثــرة في الســلوك الــرفي، وهــي كــا 

يــأتي: 

العوامل النفسية: . 	

الدوافــع والحاجــات: يكــون الفــرد 
الســلع  مــن  الحاجــات  لــراء  مدفوعــاً 
والخدمــات التــي هــي أكــر حاجــة اليهــا 
لأنهــا تمثــل اســتمراراً لوجــوده، ومــن ثــم يــأتي 
بالبحــث عــن الحاجــات ذات الأهميــة الأقــل، 
مــع ذلــك توجــد فــروق فرديــة بــن الأشــخاص 
ــة  ــر الحاج ــات، وتع ــة الحاج ــب أولوي في ترتي
ــن شيء ذا  ــي م ــان النف ــص والحرم ــن النق ع
قيمــة للمســتهلك، ويمكــن تصنيــف الحاجــات 

الى نوعــن: 

أ وهــي 	. فســيولوجية:  حاجــات 
حاجــات فطريــة تولــد مــع الفــرد 
مثــل  حياتــه  طــوال  وترافقــه 
الهــواء والمــاء والطعــام والمــأوى. 

وهــي 	.أ ســيكولوجية:  حاجــات 
الانســان  يكتســبها  حاجــات 
مــن بيئتــه التــي يعيــش فيهــا 
كالحاجــة الى الاحــرام والتعلــم 

ــد  ــور ق ــب الظه ــر وحس والتقدي
يســتطيع الفــرد اشــباعها كليــاً 
أو جزئيــاً وهــذا يعتمــد عــى 
فيــه  يعيــش  الــذي  المجتمــع 
الفــرد، فالانســان لايعيــش وحيــداً 
بــل هــو كائــن اجتاعــي، تربطــه 
ــة،  ــات اجتاعي ــاس عاق ــع الن م
يتأثــر فيهــا ويؤثــر عليهــا، ولــكل 
ومميزاتهــا  صفاتهــا  جاعــة 
عــن  تختلــف  التــي  الخاصــة 
أو  بقليــل  الأخــرى  الجاعــات 
كثــر، وان الاســتهاك بشــكل عــام 
فيــه بشــكل خــاص  والتفاخــر 
ــة  ــر مجموع ــت تأث ــف تح يختل
التــي  الاجتاعيــة  العوامــل 

ــا:  ــط به يرتب
العوامــل الاجتاعيــة المرتبطــة 	 

ــرد بالف

الحيــاة  عــى  الانســان  فطــر  لقــد 
الاجتاعيــة، فهــو يعيــش ضمــن مجتمــع لا 
ــه  ــذك نشــأت لدي ــه، ل يســتطيع الاســتغناء عن

مجموعــة مــن الحاجــات الاجتاعيــة. 

إن جميــع عمليــات الــراء تتــم عــن 
طريــق تأثــر الحاجــات الاجتاعيــة لــدى الفرد 
ولقــد أصبحــت حاجــة لايمكــن الاســتغناء عنهــا 
ــاً بــدون شــعور وقــد يختلــف  يمارســونها يومي
ــون ان  ــل، ك ــلوك الرج ــن س ــرأة ع ــلوك الم س
للمــرأة طبيعــة مظهريــة وحساســية عاليــة 
ــب  ــار وح ــت الأنظ ــة ولف ــب الجاذبي ــو ح نح

ــة.  ــات والجالي ــتهاك للكالي الاس

ولكــن في حــالات معينــة قــد تختلــط 
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عــى المــرأة ظروفهــا النفســية أو مشــكاتها 
مــع أسرتهــا مــع الدوافــع الحقيقيــة للتســوق، 
فقــد تجــد نفســها مســتمرة للتســوق لارتفــاع 
أو  العاطفيــة  والمشــكات  القلــق  مســتوى 

الضغــوط الاجتاعيــة. 

وقــد يختلــف الاســتهاك باختــاف 
العمــر وذلــك لاختــاف احتياجاتهــم ومســتوى 
ــة المحيطــة  ــم وتأثرهــم بالبيئ ــم ووعيه ادراكه
بهــم، والمعــروف أن الفئــات العمريــة الصغــرة 
اكــر قبــولاً للســلع الجديــدة مقارنــة بالفئــات 

ــة الكبــرة.  العمري

تســعى  الشــباب  مرحلــة  ففــي 
الفتيــات لمتابعــة كل مــا هــو جديــد ومحاولــة 
اقتنائــه قبــل الآخريــن وعــى وجــه الخصــوص 

في المرحلــة الجامعيــة. 

الاجتاعيــة،  للحالــة  وبالنســبة 
ياحــظ أن الفتيــات قبــل الــزواج اكــر اهتامــاً 
بملبســهن ومتابعــة الموضــة كونهــا مؤهلــة 
لاختيــار الريــك المناســب، وتحــاول أن تبــدو 

بمظهــر انيقــاً وجذابــاً. 

أمــا بالنســبة للمســتوى التعليمــي، 
فمــن الماحــظ أن طالبــات المرحلــة الجامعيــة 
اكــر مــن غرهــن في اقتنــاء الســلع، فهــذه 
التأنــق  في  الــذروة  مرحلــة  تعــد  المرحلــة 

الخارجــي.  بالمظهــر  والاهتــام 

العوامــل الاجتاعيــة المرتبطــة 	 
بالمجتمــع 

ــز  ــي تمي ــة الت ــل الاجتاعي ان العوام
ــر  ــتهلك تؤث ــه المس ــش في ــذي يعي ــع ال المجتم

عــى عمليــة الاســتهاك وتحــدد طريقتهــا، 
أيــة  لايشــري  المســتهلك  أن  آخــر  بمعنــى 
ســلعة وانمــا يشــري الســلع التــي يــرضى عنهــا 

المجتمــع ويقبــل بهــا ويحددهــا لــه .

وتــؤدي الطبقة الاجتاعيــة دوراً هاماً 
ــتهاك،  ــط الاس ــر في نم ــي مؤث ــل اجتاع كعام
ــون  ــها يمتلك ــة نفس ــة الاجتاعي ــراد الطبق فاف
ســلوكاً ماثــاً بتفصياتهــم لنــوع محــدد مــن 
اللبــاس ويمتلكــون دخــل متقــارب وكذلــك 
ــران، 2012: 7(.  ــكن )ج ــوع الس ــة ون الوظيف

ــد  ــاس ان تزاي ــد بعــض الن ــد يعتق وق
الاســتهاك قــد يكــون مــؤشراً عــى الوفــرة 
ــن  ــئ ع ــد تنب ــة ق ــه في الحقيق ــة، ولكن المادي
ــراد بســبب  ــدى الاف ــي ل ــي اجتاع ــل نف خل
وجــود عوامــل نفســية اجتاعيــة ضاغطــة، 
فالافــراد يبحثــون عــن المظاهــر مــن أجــل 
المجتمــع  مــن  العليــا  للطبقــات  الانضــام 
ــاء(، وهــذا  ــر في مجتمــع الأغني ــة الفق )عضوي
للتــوازن،  وفقدانــاً  اجتاعيــاً  يســبب خلــاً 
مــن  الأسر  بعــض  لــدى  ضغوطــاً  ويشــكل 
 .)21  :1998 )محمــد،  الاجتاعيــة  الناحيــة 

وفيــا يتعلــق بالعاقــات الاجتاعيــة 
ان الفــرد الاجتاعــي الــذي يمتلــك عــدداً كبــراً 
مــن الأصدقــاء والزمــاء وغرهــا مــن العاقــات 
الاجتاعيــة قــد يتلقــى التأثــر الصــادر عنهــم 
وخصائصهــم وكذلــك قــد يــؤدي دوراً مؤثــراً في 
ســلوكهم، ويعــود ذلــك الى كــون الفــرد يتمتــع 
ــون  ــن، فيقيت ــى الآخري ــيطرة ع ــدرة والس بالق
منــه مميزاتــه وخصائصــه وســلوكه بشــكل عــام 

 .)Goodwin, 2008:2(
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جاعــة  هــم  الذيــن  فالاصدقــاء 
الافــراد هدفهــا التأثــر عــى مواقــف ومشــاعر 
ــون  ــا يرغب ــاً م ــا، وغالب ــاء المنتمــن اليه الأصدق
في اشــباع العديــد مــن الحاجــات لــدى بعضهــم 
البعــض، إذ تعــد آراء وتفضيــات الأصدقــاء 
مــؤشرات هامــة في تحديــد الســلع والخدمــات 
التــي ينتقيهــا المســتهلك يســعى للحصــول عــى 
ــاء  ــرب الأصدق ــا مــن أق ــة عنه معلومــات كافي
ــن  ــتاءة م ــة أو مس ــي راضي ــواء ه ــم، س لديه
تلــك الســلعة أو الخدمــة التــي لديــه رغبــة في 

 .)Goodwin, 2005: 3( الحصــول عليهــا

ــا وســائل الإعــام، فمــن المعــروف  أم
المحطــات  فيــه  تقــوم  الــذي  الــدور  أن 
التلفزيونيــة وغرهــا مــن وســائل الاعــام هــو 
خدمــة النزعــة الاســتهاكية والرويــج لهــا، 
فالاســتهاك هــو نظــام اتصــالي يــؤدي الى ربــط 
ووســائل  ببعــض،  بعضهــم  المجتمــع  افــراد 
الاعــام الجاهريــة لا توجهنــا الى العــالم، وانمــا 
تقــدم لنــا رمــوزاً لنســتهلكها وتعــد الكثــر مــن 
الإعانــات الرويجيــة الركيــزة الأساســية لتذكــر 
المســتهلك بالحاجــات التــي لابــد مــن اشــباعها 
فتكــون محفــزاً للمزيــد مــن الاســتهاك للســلع 

ــم.  ــة أمامه ــات المعروف أو الخدم

ــل  ــع التواص ــت ومواق ــا أن الانرن ك
في  وهامــاً  حيويــاً  دوراً  تــؤدي  الاجتاعــي 
الرويــج للأشــخاص والمنتجــات في مختلــف 
بلــدان العــالم. وهــذه الوســائل الالكرونيــة 
ــورات  ــة تط ــخاص بأي ــن الأش ــات ماي ــد مئ تم
حديثــة في الســلع والمنتجــات التــي يحتاجونهــا 
ــة  ــم سري ــر له ــا توف ــة، ك ــم اليومي في حياته
التواصــل مــع العــالم بيــر وســهولة وتكاليــف 

قليلــة لاتــكاد تذكــر )عــي، 2005: 97(. 

ثانياً: فاعلية الذات الاجتماعية

المقدمة: 

  تتعلــق فاعليــة الــذات بشــكل كبــر 
ــه في إنجــاز  مــع معتقــدات الفــرد حــول قدرت
 Bandur, 1986:( االمهــام في ظــروف معينــة
p.31(. ولاترتبــط فاعليــة الــذات مــع مهــارات 
ــه  ــع معتقدات ــل م ــا، ب ــي يمتلكه ــخص الت الش
حــول مــا يمكــن فعلــه بالمهــارات التــي يمتلكهــا 
ويؤكــد   .)Calgget&Goodue, 2011: p44(
ــاً  ــؤدي دوراً مه ــذات ت ــة ال ــدورا أن فاعلي بان
في اكتســاب الفــرد مهــارات جديــدة أو خــرات 
المهــارة  هــذه  ووضــع  جديــدة،  تعليميــة 
 Kotamau,( المارســة  في  التعلــم  الجديــدة 

 .)2008: p111

الاجتاعيــة  الــذات  فاعليــة  وتعــد 
ــذات،  ــة ال ــالات فاعلي ــم مج ــن أه ــدة م واح
ــورة  ــر بص ــي تؤث ــرات الت ــدى المتغ ــي إح وه
كبــرة في الســلوك الاجتاعــي لافــراد، ويعرفهــا 
كل مــن وي وآخــرون Wei etal )2005( بأنهــا 
ــاداة  ــم في المب ــول قدرته ــراد ح ــدات الأف معتق
صداقــات  وتطويــر  الاجتاعــي  بالاتصــال 

 .)wei etal., 2005: p602( جديــدة 

الــذات  فاعليــة  أن  بانــدورا  ويــرى 
ــات  ــة عاق ــي النجــاح في إقام ــة تعن الاجتاعي
 Connolly كونــولي  لـــ  وطبقــاً  اجتاعيــة 
ــة  ــذات الاجتاعي ــة ال ــن فاعلي 1989(( تتضم
بعــض المهــارات مثــل الاشــراك في الجاعــة 
ــد  ــة وعق ــاطات الاجتاعي ــة أو النش الاجتاعي
المســاعدات  أخــذ  أو  وتقديــم  الصداقــات 
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 .)Connolly, 1989: p258(

فالافــراد ذوي فاعليــة ذات اجتاعيــة 
عاليــة ســوف يبحثون عــن الخــرات الاجتاعية 
مــع توقعهــم بــأن هــذه الخــرات ســتكون 
الاجتاعيــة  الخــرات  كانــت  واذا  ناجحــة، 
تــدرك بوصفهــا فاشــلة، فــان توقعــات الافــراد 
ــن  ــتقلل م ــذا س ــة وبه ــة الفاعلي ــتكون قليل س

 .).Butler, 2012: p( التفاعــل الاجتاعــي

 )25-18( باعــار  الجامعــة  وطلبــة 
ســنة يطمحــون ان يكونــوا قــادة وبعضهــم 
صديقــة  أو  صديــق  لــه  يكــون  أن  يريــد 
ــخصيته أو  ــور ش ــد ان يط ــر يري ــض الآخ والبع
ــة  ــون جاع ــد تك ــة ق ــة معين ــاء لجاع الانت
ــة  ــإن فاعلي ــذا ف ــاضي، ل ــق ري ــية أو فري سياس
الــذات الاجتاعيــة خــال هــذه الفــرة تكــون 
Kulksizo-( مهمــة جــداً لتحقيــق طموحاتهــم

 .)glu, 2000: p.11

 )Ozguven )1992 ويؤكــد أوزجوفــن
أن تأثــر العائلــة عــى طلبــة الجامعــة ســوف 
يقــل، والنظــام القيمــي لدائــرة الأصدقــاء يصبح 
لســلوكيات  الموجــه  باعتبــاره  فاعليــة  أكــر 
الطلبــة، وفي هــذه الفــرة يدرك الطلبة أنفســهم 
ــة  ــن الناحي ــاً م ــن ذاتي ــخاص فاعل ــم اش بأنه
الاجتاعيــة وهــذا الفهــم يقــدر الطلبــة الى ان 
يكونــوا اكــر اتســاقاً في تفاعاتهــم الاجتاعيــة.

)Ozguven,1992:p.5(

فاعليــة  توقعــات  تكــون  وعندمــا 
ذواتهــم الاجتاعيــة منخفضــة، فــان ذلــك 
يكــون تأثــراً ســلبياً في ايــة مرحلــة تعليمية وفي 
تكويــن تواصــل فاعــل مــع بيئتهــم الاجتاعيــة. 

Bandura Theory نظرية باندورا

إن مفهــوم فاعليــة الــذات الاجتاعيــة 
في  كثــراً  أثــر  قــد  بانــدورا،  طرحــه  الــذي 
البحــوث النفســية خــال العقــود الحديثــة، 
الأفــراد  معتقــدات  بأنــه  بانــدورا  ويعرفــه 
حــول فاعليتهــم في كونهــم ناجحــن في إقامــة 

الاجتاعيــة. العاقــات 

ــة  ــود أربع ــات وج ــت الدراس وافرض
هــي  الاجتاعيــة  الــذات  لفاعليــة  أبعــاد 
التكيــف مــع الخــرات والنمذجــة غــر المباشرة، 

والاثــارة الانفعاليــة والاقنــاع الاجتاعــي.

ذوي  الأفــراد  ان  بانــدورا  ويــرى 
ــة  ــذات الاجتاعي ــة ال ــال في فاعلي ــتوى ع مس
يكونــون اكــر ميــاً للحصــول عــى معلومــات 
إدارة  اكــر، وامتــاك ســراتيجيات مرنــة في 
بيئتهــم ويكونــون مدفوعــن لتحقيــق أهدافهم 
عــى  الصعبــة  المهــام  انجــاز  الى  ويميلــون 
ــم مســتوى  ــن لديه ــراد الذي ــن الاف ــض م النقي
ــن  ــة الذي ــذات الاجتاعي ــة ال ــئ في فاعلي واط
 Bandura,(.ــام ــن المه ــوع م ــون هــذا الن يبحث

)2002, p. 275

ويتضمــن فاعليــة الــذات الاجتاعيــة 
الكثــر مــن المهــارات مثــل: اشــراك الافــراد في 
النشــاطات الاجتاعيــة، والمواعــدة الاجتاعيــة 
الصداقــات،  بانمــاط  المتعلقــة  والســلوكيات 
 )smith & Betz )2000 ــز ــمث وبيت ــرى س وي
الى ان فاعليــة الــذات الاجتاعيــة تشــر الى 
ثقــة الافــراد بقدرتهــم في المشــاركة الاجتاعيــة 
التــي تكــون مطلوبــة للحفــاظ عــى العاقــات 
)Smith & Betz, 2000, p. 438(.الشــخصية
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 )wei etal )2005 امــا وي وآخريــن
فيشــر الى فاعليــة الــذات الاجتاعيــة الى انهــا 
معتقــدات الفــرد حــول البــدء في العاقــات 
الاجتاعيــة وعمــل صداقــات جديــدة وتســاعد 
العاقــات  في  نجاحاتهــم  تقييــم  في  الافــراد 
 Wei, Russell, & Zakalik,(.الاجتاعيــة

)2005, p. 602

الدراســات  مــن  الكثــر  واظهــرت 
الــذات  فاعليــة  مــن  العــالي  المســتوى  ان 
الاجتاعيــة يرتبــط مــع التقديــر الــذاتي واقــل 
ــي. ــق الاجتاع ــاب والقل ــن الاكتئ ــتوى م مس

)Anderson & Betz , 2001, p. 98(

وبينــت دراســات أخرى ان مســتويات 
ــة المنخفضــة ترتبــط  ــذات الاجتاعي ــة ال فاعلي
مــع المســتوى العــالي للإدمــان عــى الانرنيــت 

والإدمــان عــى الألعــاب الالكرونيــة.

)Hermann & Betz, 2006(

الاجتاعيــة  الــذات  فاعليــة  وتعــد 
ــي والأداء  ــور الصح ــزز التط ــاً يع ــاً وقائي عام
الاجتاعــي في اثنــاء مرحلــة الشــباب، ولهــا 
والصحــة  النفــي  التكيــف  في  كبــر  تأثــر 

العقليــة لافــراد.

 Matsushma & shiomi, 2003,(
)p.1018

مــن  الكثــر  نتائــج  وتوصلــت 
ــالبة  ــة س ــة ارتباطي ــود عاق ــات الى وج الدراس
ــاب. ــة والاكتئ بــن فاعليــة الــذات الاجتاعي

)Bandura, 2002, p. 269(

ــة  ــذات الاجتاعي ــة ال ــد فاعلي اذ تع
عنــراً مهــاً في الســلوك الاجتاعــي .

كــا بينــت دراســات أخــرى الى ان 
ــذات  ــة ال ــراد ذوي مســتوى عــال في فاعلي الاف
الاجتاعيــة لديهــم اقــل مســتوى مــن الفوبيــا 

)Muris, 2002, p. 71(.الاجتاعيــة

 caprara امــا دراســة كابــرار وســتيكا
steca )2005 &( فلقــد أوضحــت ان المســتوى 
العــالي مــن فاعليــة الــذات الاجتاعيــة يرتبــط 

مــع احــرام الــذات. 

)Caprara & Steca, 2005, p. 275(

 Shunck & Mceci نظريــة شــانك وميــي
Theory

الاجتاعيــة  الــذات  فاعليــة  تتأثــر 
للأطفــال بالكثــر من العوامــل البيئيــة المختلفة 
والعاقــات الاجتاعيــة بالآخريــن التي تشــتمل 
ــران. ــة الاق ــن وجاع ــن والمعلم ــى الوالدي ع

)Schunk & Meece, 2006, p. 71(

ــة  ــت الدراســات الســابقة العاق وبين
مــع الوالديــن بانهــا عامــل هــام في تطويــر 
ــا  ــال، وطبق ــة للأطف ــذات الاجتاعي ــة ال فاعلي
ــة  ــر البيئ ــي )2006( تؤث ــانك ومي ــة ش لدراس
الــذات  فاعليــة  في  كبــر  بشــكل  العائليــة 
ــي:  ــددة وه ــرق متع ــل بط ــة للطف الاجتاعي
ان الوالديــن يــزودان الطفــل بخــرات جديــدة 
واقعيــة  واهدافــاً   إيجابيــة  أدوار  ونمــاذج 
وتوقعــات إيجابيــة، وان توقعــات الوالديــن 
ومدركاتهــم لقــدرات أطفالهــم يمكــن ان تؤثــر 
 Schunk(.وتشــكل فاعلية ذواتهــم الاجتاعيــة
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)& Meece, 2006, p. 75

توقعاتهــم  يوصــان  فالوالــدان 
الراجعــة  التغذيــة  طريــق  عــن  لاطفالهــم 
اللفظيــة وانمــاط الخــرات التــي تشــجعهم عى 
مارســة الأنشــطة والتفاعــات الاجتاعيــة.

 Eccles, Honig, & Schulten,(
)1988, p. 137

الدراســات  نتائــج  اشــارت  ولقــد 
الســابقة الى ان العاقــة بــن التغذيــة الراجعــة 
الاجتاعيــة  الــذات  فاعليــة  و  للوالديــن 
إيجابيــة لانهــا تشــجع الطفــل عــى التفاعــات 
تطــور  فانهــا  الطريقــة  وبتلــك  الاجتاعيــة 

فاعليــة الــذات الاجتاعيــة للطفــل.

ــة،  ــم الاجتاعي ــة التعل ــا لنظري وطبق
تتكاثــر  الاجتاعيــة  الــذات  فاعليــة  فــإن 
بالنمذجــة المتعلقــة بســلوكيات واتجاهــات 
 Bandura,(.الأشــخاص المؤثريــن في حياتهــم

)1977, p.191

الفصل الثالث

منهج البحث وإجراءاته

المنهــج  عــى  الباحثــة  اعتمــدت 

الوصفــي في بحثهــا الحــالي ، وذلــك لكونــه 
ــة  ــج المناســب لدراســة الظواهــر الطبيعي المنه
المنهــج  يعــد  إذ   ، ووصفهــا  الاجتاعيــة  او 
الوصفــي طريقــة لوصــف الظاهــرة المدروســة 
ــرة  ــن الظاه ــات ع ــات والبيان ــع المعلوم وجم
الى  للوصــول  عنهــا  والتعبــر  وتنظيمهــا 
اســتنتاجات وتعميــات تســاعده عــى تطويــر 

الواقــع الــذي يدرســه.

أولاً : مجتمع البحث

للبحــث  الاصــي  المجتمــع  يتكــون 
ــتنرية/ ــة المس ــات الجامع ــن  طالب ــالي م الح

ــة الاداب/)2022-2021(  ــة كلي ــام التابع الأقس
والبالــغ عددهــم )4662( طالبــة

ثانيا : عينة البحث

تــم اختيــار عينــة البحــث الحــالي 
بالطريقــة الطبقــة العشــوائية ذات التوزيــع 
باختيــار   ،  )Stratifed Random(المتســاوي
ــع  ــن مجتم ــوائي م ــكل عش ــام بش ــة اقس ثماني
ــر بشــكل عشــوائي )50(  البحــث. بعدهــا اخت
طالبــة ، وبهــذا بلــغ عــدد افــراد العينــة )400( 

ــدول )1(  ــح في الج ــو موض ــا ه ــة ، ك طالب
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 جدول )1(
عينة البحث موزعة بحسب القسم والمرحلة

ت

المجموعالنوعاسم القسم
رابعةثالثةثانيةأولى

1312131350الاعلام

1213131250اللغة العربية

1312121350التاريخ

1213131250علم النفس

1312121350اللغة الإنكليزية

1213131250الجغرافية

1312121350الفلسفة

1213131250الترجمة

100100100100400المجموع

ثالثا : أداتا البحث:

أولاً : اداة السلوك الاستهاكي الرفي

الأطــر  عــى  الباحثــة  اطــاع  بعــد 
النظريــة والدراســات الســابقة ذات العاقــة 
بموضــوع البحــث ، لم تعــر الباحثــة عــى اداة 
مائمــة لعينــة البحــث الحــالي لــذا قامــت 
بصياغــة )14( فقــرة عــى وفــق التعريــف 

الــذي تبنتــه الباحثــة » 

مقيــاس  عــى  الاســتجابة  وتكــون 
ــق  ــي )تنطب ــل وه ــة بدائ ــن خمس ــرت م ليك
عــي دائمــاً ، تنطبــق عــي كثــراً ، تنطبــق عــي 
ــق عــي  ــاً ، لا تنطب ــاً ، تنطبــق عــي قلي احيان

ــداً(. اب

عليهــا  يحصــل  درجــة  واعــى 
المســتجيب هــي )70( درجــة واقــل درجــة 
. درجــة   )  14( المســتجيب  عليهــا  يحصــل 

-الصدق الظاهري :

الســلوك  مقيــاس  تقديــم  تــم 
الاســتهاكي الــرفي المؤلــف مــن )14( فقــرة الى 
ــال  ــراء في مج ــن والخ ــن المحكم ــة م مجموع
علــم النفــس والقيــاس والتقويــم./ ملحــق 
)1( ، وحصلــت جميــع الفقــرات عــى موافقــة 
الخــراء بنســبة %80 فأكــر ، لــذا تــم اســتبقاء 

جميــع الفقــرات.

التميزيــة 	  القــوة  حســاب 
لفقــرات مقيــاس الســلوك الاســتهاكي 

ــرفي  ال

ان  الاحصــائي  التحليــل  نتائــج  بينــت   
ــا  ــة احصائي ــاس دال ــرات المقي ــع فق جمي
ودرجــة   )0.05( دلالــة  مســتوى  عنــد 
ذلــك  يوضــح   )2( والجــدول   )398( حريــة 
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جدول )2(

القوة التميزية لفقرات السلوك الاستهاكي الرفي باسلوب المجموعتن المتطرفتن 

الدلالةالقيمة التائيةالمجموعة الدنياالمجموعة العلياف

الانحراف المتوسط
المعياري

الجدوليةالمحسوبةالانحراف المعياريالمتوسط

دالة4.201.182.301.4310.631.96
دالة3.711.161.951.1311.201.96
دالة4.251.092.261.1812.741.96
دالة3.681.341.671.0512.211.96
دالة3.741.241.751.0612.541.96
دالة4.600.892.161.3016.021.96
دالة2.891.431.691.027.091.96
دالة2.601.311.691.085.511.96
دالة2.491.371.520.965.951.96
دالة3.661.402.131.178.661.96
دالة4.360.752.331.3113.871.96
دالة4.231.032.071.2213.991.96
دالة4.630.932.091.3416.181.96
دالة4.620.662.201.3117.091.96

ب-علاقة درجة الفقرة بالدرجة الكلية لمقياس السلوك الاستهاكي الرفي

بينــت نتائــج التحليــل الإحصــائي أن جميــع معامــات ارتبــاط الفقــرة بالدرجــة الكليــة 
للمقيــاس دالــة إحصائيــاً عنــد مســتوى دلالــة )0.05( ودرجــة حريــة )398( 

جدول )3(

عاقةدرجةالفقرةبالدرجةالكليةلمقياسالسلوك الاستهاكي الرفي

رقم 
الفقرة

معامل الارتباط بين درجة 
الفقرة والدرجة الكلية 

للمقياس

القيمة التائية 
المحسوبة

النتيجة

دالة0.2786.480
دالة0.43010.670
دالة0.49312.690
دالة0.57915.910
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دالة0.52613.860
دالة0.69121.420
دالة0.72323.450
دالة0.63718.510
دالة0.63318.320
دالة0.43110.100
دالة0.44411.100
دالة0.49012.600
دالة0.55114.790
دالة0.65019.170

وبهذا تصبح فقرات مقياس السلوك الاستهاكي الرفي )14( فقرة الملحق رقم )3(

مقيــاس  وثبــات  صــدق  مــؤشرات 
الاجتاعيــة الــذات  فاعليــة 

Validity الصدق-

تحققــت الباحثــة مــن صــدق مقيــاس 
ــواع  ــال ان ــن خ ــرفي م ــتهاكي ال ــلوك الاس الس

الصــدق الآتيــة :

 Fale Validity أ-الصدق الظاهري

وقــد تحقــق هــذا النــوع مــن الصــدق 
في المقيــاس الحــالي مــن خــال مجموعــة مــن 

الخــراء لابــداء آرائهــم كــا ذكــر ســابقاً

construct Validity ب-صدق البناء

ــوع مــن الصــدق  ــد تحقــق هــذا الن وق
عــن طريــق اســتخراج القــوة التمييزيــة للفقــرات 
وعاقــة درجــة الفقــرة بالدرجــة الكليــة للمقيــاس.

Reliabilty ثبات المقياس-

الثبــات  باســتخراج  الباحثــة  قامــت 

: الآتيتــن  بالطريقتــن  الحــالي  للمقيــاس 

أ-طريقــة الاختبــار – إعــادة الاختبــار 
Test – Reest Method

طبــق المقيــاس عــى عينــة مكونــة مــن 
)50( طالبــة مــن قســم اللغــة العربيــة ، ثــم أعيــد 
ــا بعــد مــرور  ــة ذاته ــاس عــى العين ــق المقي تطبي
ــل  ــب معام ــق الاول ، بحس ــن التطبي ــبوعن م أس
ــاس في  ــى المقي ــراد ع ــات الأف ــن درج ــاط ب الارتب
التطبيــق الاول ودرجاتهــم في التطبيــق الثــاني مــن 
خــال معامــل ارتبــاط برســون ، وقــد بلغــت 
ــه  ــد مقارنت ــال عن ــات ع ــو ثب ــه )0.81( وه قيمت

ــق. ــار المطل بالمعي

ب-معامل الفا لاتساق الداخي

الطريقــة  بهــذه  الثبــات  لاســتخراج 
ــص  ــل الخصائ ــة التحلي ــتارات عين ــت اس خضع
ــاخ  ــا كرونب ــة الف ــتارة لمعادل ــة )400( اس البالغ
بلــغ  وقــد   )Alpha Cronbach formula(
معامــل ثبــات المقيــاس )0.86( وهــو ثبــات عــال 

عنــد مقارنتــه بالمعيــار المطلــق.
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2. فاعلية الذات الاجتاعية

إن تحقيــق أهــداف البحــث الحــالي يتطلــب توافر 
اداة لقيــاس فاعليــة الــذات الاجتاعيــة، وقــد 
تمكنتالباحثــة مــن الحصــول عــى اداة اجنبيــة 
لقيــاس )murris, 2001( إلا أنهــا معــدة عــى 
بيئــات أجنبيــة غــر عراقيــة.  لــذا قامــت الباحثــة 

ــة: ــراءات الآتي بالإج

ترجمة المقياس وصدق الرجمة

لتحقيــق صــدق الرجمــة قامــت الباحثة 
فاعليــة  مقيــاس  وفقــرات  تعليــات  برجمــة 
ــه )18(  ــدد فقرات ــغ ع ــة، والبال ــذات الاجتاعي ال
فقــرة الى اللغــة العربيــة حرفيــا مــن دون تــرف 
، ثــم عرضــت بعــد ان تــم ارفاقهــا بالنســخة 
الاصليــة )باللغــة الانكليزيــة( عــى مجموعــة مــن 
الخــراء في ميــدان الرجمــة وعلــم النفــس)2∗(، 
دقــة  مــدى  في  ارائهــم  ابــداء  منهــم  وطلــب 
ــد ،  ــب ان وج ــل المناس ــراح التعدي ــة واق الرجم
وقــد اجــرى بعــض الخــراء تعديــات طفيفــة عــى 
ــرات عــى نســبة  ــت الفق ــرات وحصل بعــض الفق
ــم الابقــاء عليهــا جميعــاً. ــك ت اتفــاق 100% وبذل

التحقق من صاحية الفقرات

عــى  الأداة  الباحثةبعــرض  قامــت 
مجموعــة مــن الخــراء ملحــق )1( للتعــرف عــى 
ــة  ــل الموضوع ــاس والبدائ ــرات المقي ــة فق صاحي
لــه ، لتقديــر مائمــة الفقــرات لقيــاس فاعليــة 
الــذات الاجتاعيــة للطلبــة لــدى ودقــة صياغتهــا ، 
وقــد كانــت بدائــل الاجابــة بصيغــة )تنطبــق عــي 
دائمــاً ، تنطبــق عــي كثــراً ، تنطبــق عليــه احيانــاً 

)∗(أ.د. صباح نعمان/ قسم الترجمة  2
أ.د. نغمحسن/طرائق تدريس لغة إنكليزية.

أ. اخلاص جبار/اداب لغة انكليزية 

، تنطبــق عــي قليــاً،لا تنطبــق عــي ابــداً( تاخــذ 
الدرجــات )1.2.3.4.5( عــى التــوالي علــا ان اعــى 
درجــة يحصــل عليهــا المســتجيب هــي )70( واقــل 

ــة )18(. درج

وبعــد احتســاب النســبة المئويــة لاتفــاق الخــراء 
ــذات  ــة ال ــاس فاعلي ــرات مقي ــع فق ــت جمي حصل
لم  وبذلــك  فأكــر   %80 نســبة  الاجتاعيةعــى 
ــد  ــاس ، فق ــرات المقي ــن فق ــرة م ــة فق تحــذف أي

ــا. ــا جميع ــاء عليه ــم الابق ت

-وضوح تعليات المقياس وفقراته

المقيــاس  تعليــات  وضــوح  لضــان 
وفهــم فقراتــه لعينــة البحــث طبــق مقيــاس 
فاعليــة الــذات الاجتاعيةعــى عينــة اســتطاعية 
المرحلــة  طالبةمــن   )30( أفرادهــا  عــدد  بلــغ 
الأولى قســم الفلســفة، وقــد طلــب منهــم قــراءة 
أي  عــن  والاستفســار   ، والفقــرات  التعليــات 
غمــوض وذكــر الصعوبــات التي قد تواجههــم اثناء 
ــة ،  ــة ومفهوم ــا واضح ــدوا انه ــد أك ــة ، وق الاجاب
وبذلــك تأكــدت الباحثــة ان التعليــات والفقــرات 
او  تغيــر  الى  حاجــة  ولا  للمســتجيب  واضحــة 
تعديــل صياغــة أيــة فقــرة مــن فقــرات المقيــاس.

التحليل الاحصائي لفقرات المقياس

لفقــرات  التمييزيــة  القــوة  حســاب 
الاجتاعيــة الــذات  فاعليــة  مقيــاس 

ــذات  ــة ال ــاس فاعلي ــة بتطبيــق مقي قامــت الباحث
ــة  ــة مــن )400( طالب ــة مكون الاجتاعيةعــى عين
ــت  ــق أخضع ــتارات التطبي ــرجاع اس ــد اس ، وبع
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ــج أن  ــت النتائ ــل الإحصــائي وبين ــرات للتحلي الفق
ــتوى  ــد مس ــاً عن ــة احصائي ــرات دال ــع الفق جمي
دلالــة )0.05( ودرجــة حريــة )398( كــا موضــح 

في الجــدول )4( 

أ-اسلوب المجموعتن المتطرفتن

بهــدف حســاب القــوة التمييزيــة ومعامــل صــدق 
الفقــرة لمقيــاس فاعليــة الــذات الاجتاعيــة، طبــق 
ــة مــن  ــة مــن الموظفــن مكون ــاس عــى عين المقي

)400( موظفــا وموظفــة. 

جدول )4(

القوة التمييزيةللفقرات مقياس فاعلية الذات الاجتاعيةبأسلوب المجموعتن المتطرفتن

رقم 
القيمة التائية المجموعة الدنياالمجموعة العلياالفقرة

المحسوبة الانحراف المتوسط
المعياري

الانحراف المتوسط
المعياري

3.620.6522.671.78810.670

3.220.7892.171.50712.557

3.720.4902.271.6788.643

3.330.8542.751.4989.541

3.500.5212.441.42314.098

3.260.8361.651.64814.685

3.990.9121.711.40114.158

3.550.6612.831.7549.499

3.681.671.341.0512.21

3.741.751.241.0612.54

4.602.160.891.3016.02

2.891.691.431.027.09

2.601.691.311.085.51

2.491.521.370.965.95

3.662.131.401.178.66

4.362.330.751.3113.87

4.232.071.031.2213.99

4.632.090.931.3416.18

القيمة الجدولية عند مستوى دلالة )0.01( ودرجة حرية )214( = )2.58(
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ب-عاقــة درجــة الفقــرة بالدرجــة الكليــة 
الاجتاعيــة الــذات  فاعليــة  لمقيــاس 

في  الصــدق  مــن  النــوع  هــذا  تحقــق  تــم 
ــذات الاجتاعيةمــن خــال  ــة ال ــاس فاعلي مقي
إيجــاد العاقــة الارتباطيــة بــن درجــة كل 

فقــرة والدرجــة الكليــة للمقيــاس ، وقــد بينــت 
ــت  ــاط كان ــات الارتب ــع معام ــج أن جمي النتائ
دالــة احصائيــاً عنــد مســتوى دلالــة )0.05( 
ودرجــة حريــة )398( وكــا موضــح في الجدول 

)5(

الجدول )5(

معامات ارتباط درجة الفقرة بالدرجة الكلية لمقياس فاعلية الذات الاجتاعية

معاملات الارتباط بين درجة الفقرة رقم الفقرة
والدرجة الكلية للمقياس

القيمة التائية المحسوبة

0.70219.664

0.69719.391

0.66817.908

0.62315.889

0.73021.308

0.66517.763

0.66717.859

0.68118.552

0.72323.450

0.63718.510

0.63318.320

0.43110.100

0.44411.100

0.49012.600

0.55114.790

0.65019.170

0.72323.450

0.63718.510

القيمة الجدولية عند مستوى دلالة )0.01( ودرجة حرية )398( = )2.58(

وبذلك أصبحت فقرات المقياس 
النهائية )18( فقرة ) ملحق /2(

فاعليــة  مقيــاس  وثبــات  صــدق  مــؤشرات 
الاجتاعيــة الــذات 
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Validity الصدق-

تحققــت الباحثــة مــن صــدق مقيــاس 
ــواع  ــة مــن خــال أن ــذات الاجتاعي ــة ال فاعلي

الصــدق الاتيــة :

)Face Validty( أ-الصدق الظاهري

وقــد تحقــق هــذا النــوع مــن الصــدق 
ــى  ــه ع ــال عرض ــن خ ــالي م ــاس الح في المقي
مجموعــة مــن الخــراء لابــداء آرائهــم كــا 

ــر ســابقاً. ذك

Construct Valid-  ب-صــدق البنــاء
ity

وقــد تحقــق هــذا النــوع مــن الصــدق 
التميزيــة  الفقــرة  اســتخراج  طريــق  عــن 
للفقــرات وعاقــة درجــة الفقــرة بالدرجــة 

الكليــة للمقيــاس.

Reliability ثبات المقياس-

استخرجت الباحثة ثبات المقياس 
بالطريقتن الآتيتن :

أ-طريقة الاختبار –المادة الاختبار 
Test – Retest method

بنفس الطريقة المذكورة سابقاً ، 
بلغت قيمة الثبات بهذه الطريقة )0.84( وهو 
ثبات عال عند مقارنته بالمعيار المطلق.

ب-معامل الفا لاتساق الداخي

بلــغ   ، ســابقا  المذكــورة  الطريقــة  وبنفــس 
ــات  ــل ثب ــو معام ــات )0.88( وه ــل الثب معام

عــال عنــد مقارنتــه بالمعيــار المطلــق.

الفصل الرابع

عرض النتائج ومناقشتها

الهدف الأول : التعرف على السلوك الاستهلاكي 
الترفي لدى الطالبات

بلغ الوسط الحسابي لعينة البحث 
من الطالبات )400( 47.447بأنحراف معياري 
)12.916( ، بينا كان الوسط الفرضي للمقياس 

)42( باستعال الاختبار التائي لعينة واحدة 
، ظهر ان القيمة التائية المحسوبة )6.886( 

وهي ذات دلالة احصائية عند مستوى )0.05( 

والجدول )6( يوضح ذلكالجدول )6(

الوسط الحسابي والانحراف المعياري وقيمة )ت( على مقياس السلوك الاستهلاكي الترفي

درجة العينة
الحرية

الوسط 
الحسابي

الوسط 
الفرضي

الانحراف 
المعياري

مستوى قيمة )ت(
الدلالة

40039947.4474212.9166.8860.05
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النتيجــة  هــذه  الباحثــة  وتفــر 
ــر  ــع ويتاث ــتهاكي الرفيمرتف ــلوك الاس ــأن الس ب
المســتهلك،  وثقافــة  الاجتاعيــة  بالعوامــل 
الى  ينتمــن  الجامعــة  طالبــات  ان  وبمــا 
ــن  ــه م ــز بكون ــذي يتمي المجتمــع الجامعــي ال
ــة  ــة المتميــزة ويحتلــن مكان ــات الاجتاعي الفئ
مرموقــة في المجتمــع، فمــن الطبيعــي ان تتأثــر 
ــي  ــة الت ــلوك الفئ ــة بس ــلوكياتهن الاقتصادي س

ــا. ــن اليه ينتم

الهدف الثاني : التعرف على فاعلية الذات 

الاجتماعية لدى الطالبات

بلــع الوســط الحســابي لعينــة البحــث 
المعيــاري  الانحــراف  و   )68.224( الحــالي 
الفــرضي  الوســط  كان  بينــا   ،  )11.788(
للمقيــاس )54( وباســتعال الاختبــار التــائي 
التائيــة  القيمــة  ان  ظهــر   ، واحــدة  لعينــة 
دلالــة  ذات  وهــي   )24.224( المحســوبة 
احصائيــة عنــد مســتوى )0.05( والجــدول )7( 

يوضــح ذلــك.

الجدول )7(

الوسط الحسابي والانحراف المعياري وقيمة )ت( على مقياس فاعلية الذات الاجتماعية

الوسط درجة الحريةالعينة
الحسابي

الانحراف الوسط الفرضي
المعياري

مستوى الدلالةقيمة )ت(

40039968.2245411.78824.2240.05

وتفــر الباحثــة هــذه النتيجــة بــأن طبيعــة المجتمــع الجامعــي يتطلــب ان يكــون لــدى افــراده 
مســتوى عــال مــن فاعليــة الــذات الاجتاعيــة، لانــه غنــي بالتفاعــات الاجتاعيــة بــن الزميــات 
وبــن الزميــات والأســاتذة، وهكــذا جــاءت النتيجــة منســقة مــع مــا يتطلبــه هــذا المجتمــع مــن 

المشــاركة الفاعلــة في الأنشــطة الاكاديميــة والاجتاعيــة.

الهدف الثالث : العلاقة الارتباطية بين السلوك الاستهلاكي الترفي وفاعلية الذات الاجتماعية

ظهر من التحليل الاحصائي باستعال معامل ارتباط برسون ، ان معامل الارتباط بلغ 
)0.519( وبعد استعال الاختبار التائي الخاص بمعامل ارتباط برسون ، ظهر ان القيمة التائية 

المحسوبة )16.840( وهي ذات دلالة احصائية عند مستوى )0.05( والجدول )8( 

يوضح ذلك والجدول )8(

العاقةالارتباطيةبينالسلوك الاستهاكي الرفيوفاعلية الذات الاجتاعية

معامل نوع العلاقةالعددالعينة
الارتباط

مستوى الدلالةقيمة )ت(

0.51916.8400.05طردية399الطالبات
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وتفــر الباحثــة هــذه النتيجــة بــان الطالبــات اللــواتي يمتلكــن فاعليــة ذات اجتاعيــة 
عاليــة المســتوى ، يحاولــن الحفــاظ عــى مســتوى مكانتهــن الاجتاعيــة والحفــاظ عــى 
صداقاتهــن عــن طريــق الظهــور بمظهــر لائــق وملفــت للنظــر، ذلــك ان الحكــم الاجتاعــي عــى 
افــراده يعتمــد بالأســاس عــى مظهــره، لــذا تجــد الطالبــات انفســهن مدفوعــات لاهتــام بهــذه 

المظاهــر ليكونــن مقبــولات اجتاعيــا. وهــذا مــا ذهبــت اليــه نظريــة بانــدورا. 

الهدف الرابع : مدى اسهام فاعلية الذات الاجتماعية في السلوك الاستهلاكي الترفي

بلــغ معامــل الارتبــاط بــن المتغريــن )0.519( وهــو اعــى مــن قيمــة معامــل ارتبــاط برســون 
الجدوليــة البالغــة )0.098( عنــد مســتوى )0.05( ولمعرفــة مدى اســهام فاعلية الــذات الاجتاعية 

وســلوك الــرفي ، تــم اجــراء تحليــل الانحــدار والجــدول )9( يوضــح ذلــك.

الجدول )9(

تحليل تباين الانحدار لتعرف الدلالة الاحصائية لإسهام فاعلية الذات الاجتماعية في السلوك 
الاستهلاكي الترفي

مستوى الدلالةالقيمة الفائية متوسط المربعاتدرجات الحريةمجموع المربعاتمصدر التباين
دالة عند 14417.221114417.22124.557الانحدار

مستوى 0.05 23358.88939858.690المتبقي

37776.11399الكلي

مــن الجــدول أعــاه يتبــن ان فاعليــة الــذات الاجتاعيــة يســهم في ســلوك الــرفي بدلالــة احصائية 
ــة  ــن القيم ــى م ــي أع ــدار )24.557( وه ــل الانح ــوبة لتحلي ــة المحس ــة الفائي ــت القيم ، اذ بلغ

الفائيــة الجدوليــة البالغــة )3.84( عنــد مســتوى دلالــة )0.05( ودرجــة حريــة )398-1(

 ويمكــن تفســر ذلــك ان طالبــات الجامعــة 
ــذات  ــة ال ــن فاعلي ــال م ــتوى ع ــزن بمس يتمي
الاجتاعيــة و يكونــن مدفوعــات لاشــراك 
في النشــاطات الاجتاعيــة وإقامــة عاقــات 
اجتاعيــة مــع بقيــة زمياتهــن وهــن يحاولــن 
ــة  ــة المتعلق ــرات الاجتاعي ــع الخ ــف م التكي
بالموضــة ويتخــذن منهــن نموذجــا يحاولــن 
تقليــد مابســهن ومــا يرتديــن مــن حــي، 
وهــذا مــا يدفــع هــؤلاء الطالبــات الى الســلوك 

ــا هــو  ــرفي وشراء ومتابعــة كل م الاســتهاكي ال
ــز. ــد ومتمي جدي

الاســهام  مــدى  عــى  وللتعــرف 
ــة ،  ــذات الاجتاعي ــة ال ــر فاعلي ــبي لمتغ النس
اســتخرجتالباحثة معامــل بيتــا )Beta( وكــا في 

)10( الجــدول 
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الجدول )10(

معامل بيتا للاسهام النسبي ودلالتها الاحصائية

معامل 
الارتباط

معامل 
التحرير

القيمة التائية قيمة بيتا
المحسوبة

مستوى الدلالة

دال عند مستوى0.5190.2690.51912.230.05
ــة في  ــة احصائي ــاً وبدلال ــة يســهم طردي ــذات الاجتاعي ــة ال ــن مــن الجــدول اعــاه ان فاعلي يتب
الســلوك الاســتهاكي الــرفي ، اذ بلغــت قيمــة )بيتــا ( )0.519( وهــي دالــة  عنــد مســتوى )0.5( 
اي انــه كلــا زاد مســتوى فاعليــة الــذات الاجتاعيــة، يــزداد مســتوى الســلوك الاســتهاكي الــرفي 

لــدى طالبــات الجامعــة .
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Recommendationsالتوصيات
في ضوء النتائج التي جرى التوصل اليها 
، توصي الباحثة بما يأتي :

مقاييــس . 	 مــن  الإفــادة 
نمــن  الحــالي  البحــث 
التعليــم  وزارة  قبــل 
الاســتهاكي  )الســلوك 
الــذات  الــرفي وفاعليــة 
اجــراء  في  الاجتاعيــة( 
البحــوث  مــن  المزيــد 
 ، والربويــة  النفســية 
وجــود  لعــدم  وذلــك 
الــذات  مقاييســلفاعلية 
والســلوك  الاجتاعيــة 

. الــرفي  الاســتهاكي 
المناهــج . 	 تضمــن 

في  كافــة  الدراســية 
مواضيــع  التعليــم  وزارة 
ــة  ــروج لاهمي ــجع وت تش
ــم  ــار وتنظي ــة الادخ ثقاف
مــن  والحــد  وترشــيد 
/ الاســتهاكي  الســلوك 

وعــدم التبذيــر والتعــاون 
الاجتاعيــة  والعاقــات 
الاخريــن  مــع  الجيــدة 
لمــن  الدعــم  وتقديــم 

. جــه يحتا
مــن الــضروري أن تركــز . 	

وزارة الثقافــة )المســموعة 
والمقــرؤة(   ، ومرئيــة   ،
الســلوك  جوانــب  عــى 

وتنميــة  المقتصــد 
مفاهيــم إقامــة العاقــات 
الأصيلــة  الاجتاعيــة 
التعــاون  عــى  المبنيــة 
بالمســؤولية  والشــعور 

لاجتاعيــة. ا
Suggestions المقرحات

استكالا لجوانب البحث الحالي تقرح 
الباحثة ما يي :

القيام بدراسات ماثلة . 	
للدراسة الحالية عى 
الموظفات.

إجراء دراسة للعاقة بن . 	
السلوك الاستهاكي الرفي 
والالتزام الديني.

إجراء دراسة للعاقة بن . 	
فاعلية الذات الاجتاعية 
والمسايرة الاجتاعية لدى 
)المراهقن والراشدين(.
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ــات في  ــعودية، دراس ــرأة الس ــري للم ــتهلاك المظه ــرة في الاس ــل المؤث ــال. )2022(. العوام عبدالع
ــة. ــة الاجتماعي الخدم

ــة في  ــة الاســتهلاك دراســة ميداني ــو الســكاني وثقاف ــاتي. )2016(. النم ــاس فاضــل البي ــراس عب ف
مدينــة أربيــل، المجلــة العراقيــة لبحــوث الســـوق وحمايــة المســتهلك، جامعــة الموصـــل 

ــة الآداب. – كلي

مــروة عبــد العزيــز محمــد رشــوان، أمــال عبــد الحميــد محمــد، و نجــوى عبــد المنعــم الشــايب. 
)2014(. الثقافــة الاســتهاكية الرفيــة: أطعمــة الرائــح العليــا نموذجــا. مجلــة البحــث 

العلمــي في الآداب، جامعــة عــن شــمس.

أعى النموذج

أسفل النموذج

ملحق )1(

قائمة باساء الخراء والمحكمن لمقياس السلوك الاستهاكي الرفي وفاعلية الذات الاجتاعية

الدرجة ت
مكان العملالتخصصالاسمالعلمية

علم النفس نبيل كودي حسين
التربوي

الجامعة المستنصرية/كلية 
التربية

جامعة بغداد/ كلية التربية/القياس والتقويممحمد انور
ابن رشد

جامعة بغداد/ كلية التربية/القياس والتقويمحميد ياسين عباس
ابن رشد

علم النفس ماجدة هليل شعيدل
التربوي

الجامعة المستنصرية/كلية 
التربية

علم النفس لمياء ياسين زغير
المعرفي

الجامعة المستنصرية/كلية 
التربية

علم النفس رحيم عبدالله جبر
المعرفي

الجامعة المستنصرية/كلية 
التربية

صفاء عبد الرسول 
عبد الامير

علم النفس 
النمو

الجامعة المستنصرية/كلية 
التربية
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علم النفس نوال مهدي صالح
النمو

الجامعة المستنصرية/كلية 
الآداب

فاطمة عباس 
مطلك

علم النفس 
المعرفي

الجامعة المستنصرية/كلية 
التربية

كاظم محسن 
كويطع

علم النفس 
المعرفي

الجامعة المستنصرية/كلية 
التربية

ملحق )2(

مقياس السلوك الاستهاكي الرفي

عزيزتي الطالبة

تحية طيبة

بن يديك مجموعة من الفقرات التي تعر عن ردود افعالك تجاه المواقف المختلفة التي تمر بها 
، راجيا منكم قراءة كل فقرة بدقة والاجابة عنها بوضع عامة )( تحت واحدة من البدائل 
المذكورة امام كل فقرة علا ليست هناك اجابة صحيحة او خاطئة ، ولا داعي لذكر الاسم لان 
المعلومات تستعمل لاغراض البحث العلمي فقط ، والمثال الاتي يوضح طريقة الاجابة.

تنطبق الفقرة
علي 
دائما

تنطبق 
علي كثيرا

تنطبق 
علي 
احيانا

تنطبق 
علي قليلا

لا تنطبق 
علي ابد

اجد نفسي مدفوعة لشراء 
الأشياء الجديدة حتى لو 
كنت غير محتاجة اليها.
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الباحثة

وجدان عظيم عبد الحسن

الفقرات 
اجد نفسي مدفوعة لشراء الأشياء الجديدة حتى لو كنت غير 

محتاجة اليها.
تفرض علي مكانتي الاجتماعية استهلاك أنماط محددة من 

الملابس.
تنظر الي صديقاتي باعجاب عندما ارتدي ملابس جديدة.

اقتنائي للكماليات يزيد من شعبيتي امام صديقاتي.
اشعر بالتميز عندما ارتدي ملابس جديدة.

عندما اشتري ملابس جديدة اشعر بالراحة.
ذهابي للتسوق متعة بالنسبة لي.

تؤدي صديقاتي دورا كبيرا في زيادة السلوك الترقي لدي.
يزداد تفاعلي الاجتماعي مع صديقاتي عندما اقتني أشياء 

جديدة.
اجد احتراما كبيرا من صديقاتي كلما ارتديت شيئا جيدا.

اتابع كل ما هو جديد من الكماليات والملابس المنشورة على 
الانترنيت.

اعتقد ان علاقاتي الاجتماعية مع صديقاتي تزداد عندما 
اشتري أشياء مميزة.

أتمنى الذهاب للتسوق كل يوم.
اعتقد ان سعادة الفتاة في قدرتها على شراء كل ما تحتاجه.
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ملحق )3(

مقياس فاعلية الذات الاجتاعية

عزيزتي الطالبة

تحية طيبة

ــة  ــف المختلف ــاه المواق ــك تج ــن ردود افعال ــر ع ــي تع ــرات الت ــن الفق ــة م ــك مجموع ــن يدي ب
التــي تمــر بهــا ، راجيــا منكــم قــراءة كل فقــرة بدقــة والاجابــة عنهــا بوضــع عامــة )( تحــت 
واحــدة مــن البدائــل المذكــورة امــام كل فقــرة علــا ليســت هنــاك اجابــة صحيحــة او خاطئــة ، 
ولا داعــي لذكــر الاســم لان المعلومــات تســتعمل لاغــراض البحــث العلمــي فقــط ، والمثــال الاتي 

يوضــح طريقــة الاجابــة.

تنطبق الفقرة
علي دائما

تنطبق 
علي 
كثيرا

تنطبق علي تنطبق علي احيانا
قليلا

لا تنطبق 
علي ابد

لدي القدرة على النقاش مع شخص 
ما لا اعرفه جيدا.
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الفقرات

لدي القدرة على النقاش مع شخص ما لا اعرفه جيدا.
اعبر عن رأيي عن موضوع يهمني تناقشه مجموعة من 

الزميلات.
اعمل مشاريع مع زميلات لا اعرفهن جيدا.

اساعد زميلتي التي التقيتها حديثا للاندماج مع باقي 
زميلاتي.

أشارك زميلاتي خبراتي المهمة التي امتلكها.
اضع نفسي في مواقف اجتماعية جديدة ومتنوعة.
اتطوع لمساعدة الأشخاص المحتاجين للمساعدة.

اطلب الانضمام الى مجموعة من الأشخاص الذين 
يخططون للقيام بنشاطات اجتماعية.

البي الدعوة الى حفلة تقيمها زميلاتي.
اتطوع للمساعدة في المنظمات المدنية.

احافظ على موقعي في المناقشات.
أشارك في النشاطات الاجتماعية.
اتواصل مع صديقاتي في العطل.

اعبر عن انفعالاتي لزميلاتي.
أشارك زميلاتي عند تناول الغداء.

اخرج مع زميلاتي الى الأماكن العامة.
اذهب الى زميلاتي التي تقيم حفلة في مناسبة 

خطوبتها.
اطلب المساعدة من زميلاتي عند الحاجة. 
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